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ALQUILER PETROSOS: ACUERDO DE RESPONSABILIDAD 

DATOS DEL CLIENTE 

Nombre y apellidos:  

DNI/NIE:  

Municipio:  

Provincia/País:  

Teléfono:  

Correo electrónico:  

Menores a cargo (nombre y DNI):  

TÉRMINOS Y CONDICIONES 

Con el objetivo de asegurar un uso adecuado y seguro de la bicicleta y el equipo asociado, y para promover una conducta 

responsable que permita al cliente  disfrutar de la mejor experiencia posible, el cliente manifiesta, acepta y se compromete 
a cumplir con las siguientes estipulaciones: 

1. ENTREGA Y DEVOLUCIÓN: 

Horario de entrega y devolución: de 9:00h a 20:00h. El cliente deberá devolver la bicicleta antes de la hora de cierre 

estipulada por 'Petrosos'.  

Con la devolución, un mecánico cualificado inspeccionará la bicicleta para evaluar su estado. Es obligatorio que la bicicleta 

se devuelva en las mismas condiciones en las que fue recibida al momento del alquiler. Cualquier pérdida de componentes 
o accesorios, así como daños atribuibles al uso durante el período de arrendamiento, serán evaluados por 'Petrosos' en el  

momento de su devolución. En caso de que se identifiquen daños o pérdidas, el cliente se compromete a asumir la 

responsabilidad financiera correspondiente. "Daños en la bicicleta deberán ser comunicados a “Petrosos” de manera 
inmediata y serán reparados con la mayor brevedad posible. 

*En caso de solicitar transporte, los horarios de entrega y recogida podrán sufrir variaciones en relación a la disponibilidad 

de dicho servicio. 

2. PRECIO 

Los precios aplicables serán aquellos que se estipulan en la página web de ´Petrosos` (www.sportpetrosos.com) 

Para garantizar la reserva y el pago del servicio, el cliente deberá presentar un documento de identidad válido y 

proporcionar una tarjeta de crédito o efectivo para efectuar el pago por adelantado.  

3. SEGURO 

Para mayor seguridad y tranquilidad del cliente, 'Petrosos' ha incluido un seguro con la Entidad Caser Grupo Helvetia bajo 
Póliza nº: 96651811/00000000 que cubre daños a terceros y pérdidas o daños al equipo arrendado bajo ciertas condiciones. 

Este seguro está destinado a proteger al cliente contra responsabilidades imprevistas y facilitar una solución eficaz en caso 

de accidentes o daños. Cualquier incidente que pueda dar lugar a una reclamación bajo esta póliza debe ser notificado 
inmediatamente a 'Petrosos' para garantizar la adecuada gestión del mismo.  

4. OBLIGACIONES DEL CLIENTE  

El cliente se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones durante el periodo de arrendamiento: 

Uso del casco: El cliente deberá utilizar obligatoriamente un casco de protección adecuado y homologado mientras haga 

uso del equipo de bicicleta. Reconoce que el casco es un elemento fundamental para reducir el riesgo de lesiones en caso de 

accidente y se compromete a utilizarlo correctamente en todo momento durante la práctica del deporte. 

El cliente se compromete a utilizar la bicicleta de manera responsable y dentro de los estándares habituales de uso. 
Reconoce que el equipo de bicicleta debe ser utilizado de acuerdo con las normas de tráfico y las regulaciones locales 

aplicables. 

El cliente se compromete a no realizar ninguna modificación no autorizada en la bicicleta y a mantenerla en condiciones 

adecuadas de funcionamiento y seguridad durante el período de arrendamiento. 
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Cualquier uso indebido o negligente de la bicicleta, que esté fuera de los estándares habituales de uso, será considerado una 
violación de los términos del contrato de arrendamiento y podrá dar lugar a la suspensión o terminación del acceso al 

equipo, así como a la responsabilidad por cualquier daño o lesión resultante de dicha actividad. 

Cualquier pérdida o daño a la bicicleta deben ser comunicados a “Petrosos”. 

5. LEGISLACIÓN 

Para la resolución de cualquier controversia que pudiera surgir en virtud de este contrato, las partes se someten a la 

jurisdicción española y los tribunales. 

6. ESTRICTAMENTE PROHIBIDO 

El cliente reconoce y acepta que hay una serie de actividades que están estrictamente prohibidas durante el uso del equipo 
de bicicleta. En concreto, se prohíbe expresamente circular por caminos no indicados por el personal. El incumplimiento de 

esta restricción constituirá una violación de los términos de uso y podrá dar lugar a la suspensión o terminación del acceso 

al equipo, así como a la responsabilidad por cualquier daño o lesión resultante de dicha actividad prohibida.  

El cliente se compromete a no subarrendar, prestar o ceder la bicicleta a terceros sin el consentimiento expreso y por escrito 
del arrendador. Reconoce que el arrendamiento del equipo de bicicleta es exclusivamente para su uso personal y no 

comercial. 

Cualquier violación de esta disposición será considerada una infracción grave del contrato de arrendamiento y podrá 

ejercitarse por parte del arrendador la terminación inmediata del servicio, así como exigir la responsabilidad por cualquier 
daño o pérdida que pudiera incurrir el cliente como resultado de la cesión no autorizada del equipo a terceros. 

Se prohíbe estrictamente a cualquier cliente  circular bajo los efectos del alcohol o cualquier sustancia que pueda afectar su 

capacidad para operar de manera segura el equipo de bicicleta. El cliente  reconoce y asume que el consumo de alcohol u 

otras sustancias puede comprometer seriamente tanto su juicio y como su coordinación, aumentando significativamente el 
riesgo de accidentes y lesiones para él mismo y para terceros.  Asimismo, reconoce y asume que en caso de sea sorprendido 

en el uso de la bicicleta bajo los efectos del alcohol será responsable en todo caso de cualquier daño o lesión resultante, y su 

acceso al equipo podrá ser suspendido o terminado de manera inmediata y sin previo aviso. 

Se prohíbe expresamente al cliente  participar en actividades deportivas, incluidas competiciones o eventos, utilizando el 
equipo de bicicleta sin el consentimiento expreso, por escrito y previo de `Petrosos´. El cliente  reconoce que la 

participación en competiciones o eventos deportivos puede implicar riesgos adicionales y que el equipo proporcionado está 

destinado principalmente para el uso recreativo y de ocio. Cualquier participación en actividades deportivas sin 

consentimiento será considerada una violación de los términos del contrato de arrendamiento y podrá dar lugar a la 

suspensión o terminación del acceso al equipo, así como a la responsabilidad por cualquier daño o lesión resultante de 

dicha actividad no autorizada. 

7. RESPONSABILIDAD Y RIESGOS  

El cliente, al hacer uso del equipo de bicicleta, declara expresamente su conocimiento sobre la inherente peligrosidad de 
dicha actividad, reconociendo que su práctica conlleva riesgos físicos y materiales. Asimismo, el cliente  reconoce y acepta 

que la práctica de este deporte puede resultar en accidentes que podrían ocasionar lesiones graves, incluida la posibilidad de 

muerte, tanto para él como para terceros. 

En virtud de la plena comprensión de los riesgos asociados, el cliente  manifiesta su capacidad legal para participar en la 
actividad de descenso en bicicleta, asumiendo voluntariamente todos los riesgos inherentes a su práctica. 

En consecuencia, el cliente  acepta y asume la total responsabilidad por cualquier lesión personal o daño material que pueda 

sufrir como resultado directo o indirecto del uso del equipo mencionado anteriormente, ya sea en su propio equipo o en el 

de terceros. Igualmente, el cliente  se compromete a utilizar el equipo de forma responsable y a seguir todas las 
instrucciones proporcionadas por el personal autorizado de Petrosos. Se compromete también a usar el equipo de 

protección adecuado, incluido el casco obligatorio y otras protecciones necesarias para reducir el riesgo de lesiones, 

responsabilizándose en caso de una lesión.  

El cliente  declara haber leído, entendido y aceptado plenamente el contenido de esta cláusula de responsabilidad, 
reconociendo que su incumplimiento podría resultar en lesiones graves o daños materiales. Finalmente, el cliente  reconoce 

que el uso del equipo de bicicleta está restringido a paseos en áreas designadas por el personal de petrosos, prohibiéndose 

expresamente su uso para descensos libres u otras actividades que impliquen un riesgo injustificado para su seguridad o la 
del equipo.  

 En aras del cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, 

puede ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación, limitación, oposición y portabilidad de manera gratuita 

mediante correo electrónico a sportpetrosos@gmail.com 

 

 

Firma cliente: 
En Panticosa a……de….………………de:20 


